ADIVA PROGRAM VJERNOSTI - EURO PROMJENE

Obavjestavamo vas o promjenama modela ADIVA programa vjernosti i Op¢ih uvjeta
koristenja ADIV A kartice koje stupaju na snagu od 1. veljace 2023.

1 euro =1 bod

0Od 1.2.2023. model ADIVA programa vjernosti prilagoden je promjeni nacionalne
valute u Hrvatskoj. Promjene se odnose na izmjenu vrijednosti boda, promjenu
bodovnih razreda u sljede¢em katalogu Vjerni zdravlju te konverziju bodovnog stanja
na svim postoje¢im ADIVA karticama, a prema stanju na dan 31.1.2023.

Prikupljanje bodova

Od 1.2.2023. kada korisnici pri kupnji u ADIVA ljekarnama predoce svoju ADIVA
karticu za potroSen jedan euro ostvaruju pravo na jedan bod. Pravo na nagradne
bodove, kao i ranije, nije moguce ostvariti na lijekove koji se izdaju na recept,
medicinska pomagala koja se izdaju na teret zdravstvenog osiguranja, na sudjelovanje
u cijeni lijeka i medicinskih pomagala te participaciju.

Nagrade

Kako bi atraktivnost nagrada ostala na istoj razini potreban broj bodova za nagradne
pogodnosti u novom katalogu ADIVA programa vjernosti korigirane su prema modelu
1 euro =1 bod.

Konverzija iznosa ranije prikupljenih bodova

Stanje bodova na dan 31.1. u kasnim satima bit ¢e korigirano kako bi odgovaralo
modelu 1 euro = 1 bod. To znaci da ¢e ranije prikupljen iznos bodova biti podijeljen
koeficijentom 7,53450, kolika je bila vrijednost prethodne valute za 1 euro, a bez
decimalnog zapisa. Primjerice ako na ADIVA Kartici na dan 31.1.2023. korisnik ima
2.896 bodova, nakon konverzije bodova stanje bodova na ADIV A Kkartici bit ¢e 384.

Ovom konverzijom bodova vrijednost ste¢enih pogodnosti ostat ¢e
nepromijenjena.

Za sva pitanja i dodatne informacije slobodno nas kontaktirajte na info telefon ADIVA
programa 0800 33 52 ili na e-mail vjerni.zdravlju@adiva.hr.
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